	بسمه تعالی

 تحقیقات بازاریابی

مدت: یک روز   


	هدف: آشنایی با مفاهیم تحقیقات بازاریابی بین المللی شامل روش های تحقیق،تعریف مسیله،جامعه آماری و نمونه گیری،طراحی پرسشنامه،تجزیه و تحلیل و ارایه پیشنهادها

	مخاطبان: مدیران ارشد، معاونین بازرگانی، بازاریابی، تحقیقات بازاریابی و فروش شرکت ها

اهداف رفتاری:بعد از پایان دوره دانشجو به توانایی های زیر دست خواهد یافت.

1-جایگاه تحقیقات بازاریابی در بازاریابی شرکت ها

2-طراحی طرح مقدماتی تحقیق

3-طراحی و تدوین ساختار تحقیق و ارایه گذارش نهایی.



	اهم عناوین مورد بحث: 

1- تعاریف و مفاهیم پایه  
2- جهت گیری استراتژیک شرکت در شرایط مختلف محیط بازارها در ارتباط با تحقیقات بازاریابی و تفاوت تحقیقات بازاریابی داخلی و بین المللی  
3- نقش تحقیقات بازاریابی در فرایند بازاریابی  
4- تحقیقات کاربردی و پایه  
5- سیستم اطلاعات بازاریابی و اجزا آن و ارتباط فناوری اطلاعات با آن  
6- زمینه های اطلاعاتی مورد نیاز برای سیستم اطلاعات بازاریابی جهان  
7- منابع اطلاعات بازاریابی جهان  
8- چرخه پژوهش  
9- طرح مقدماتی تحقیق  
10- شناخت مسائل تحقیقات بازاریابی بین المللی  
11- اطلاعات دست دوم و اطلاعات دست اول  
12- تحقیقات اکتشافی و تحقیقات کیفی  
13- متغییر  
14- فرضیه  
15- جامعه و نمونه گیری  
16- طراحی پرسشنامه تحقیق  
17- محتوی فصول مختلف تحقیق  
18- ارائه گزارش نهایی تحقیق


